
มาตรฐานก าหนดต าแหน่ง มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 
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๑ 

 

มาตรฐานก าหนดต าแหน่ง 
  
ต าแหน่งประเภท ผู้บริหาร 
  
สายงาน ผู้บริหาร 
  
ลักษณะงานโดยท่ัวไป 
 
 สายงานนี้คลุมถึงต าแหน่งต่างๆ ที่มีอ านาจและหน้าที่ในการบริหารงานทั่วไปในส านักงานที่มี
หน้าที่หลักด้านการให้บริการและสนับสนุนการบริหารมหาวิทยาลัย หรือในฐานะหัวหน้าส่วนงานภายใน
ส านักงานที่มีหน้าที่หลักด้านการให้บริการและสนับสนุนการบริหารมหาวิทยาลัย  หรือในฐานะหัวหน้าส่วน
งานที่มีอ านาจและหน้าที่ในการบริหารงานทั่วไปในคณะ สถาบัน ส านัก ศูนย์หรือหน่วยงานที่เรียกชื่ออย่าง
อ่ืนที่มีฐานะเทียบเท่าคณะ ซึ่งแบ่งส่วนงานตามกฎหมายว่าด้วยการจัดตั้งสถาบันอุดมศึกษา 
 โดยมีหน้าที่ความรับผิดชอบของงานสูงมากเป็นพิเศษหรือสูงมาก ปฏิบัติงานที่มีลักษณะงาน
เกี่ยวกับการวางแผน บริหารจัดการ จัดระบบงาน อ านวยการ สั่งราชการ มอบหมาย ก ากับ แนะน า 
ตรวจสอบ ประเมินผลงาน ตัดสินใจ แก้ปัญหา ตามภารกิจของหน่วยงานที่รับผิดชอบให้สอดคล้องกับ
นโยบาย พันธกิจ และเป้าหมายของสถาบันอุดมศึกษา และปฏิบัติหน้าที่อ่ืนที่เกี่ยวข้อง 
 
ชื่อต าแหน่งในสายงาน 
 
 ต าแหน่งในสายงานนี้มีชื่อและระดับต าแหน่ง ดังนี้ 
  ผู้อ านวยการส านักงานที่มีหน้าที่หลักด้านการให้บริการและสนับสนุนการบริหารมหาวิทยาลัยหรือ 
  เทียบเท่า 
 

  ผู้อ านวยการกองหรือเทียบเท่า 
 
 
 
 

      
  
  
  
 
 
 
 
 



มาตรฐานก าหนดต าแหน่ง มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 
ก าหนดต าแหน่งเมื่อวันที่ ๓ ธันวาคม ๒๕๖๑  

๒ 

 

 
ต าแหน่งประเภท    ผู้บริหาร 
  
ชื่อสายงาน ผู้บริหาร 
  
ชื่อต าแหน่งในสายงาน ผู้บริหาร 
  
ระดับต าแหน่ง  ผู้อ านวยการส านักงานที่มีหน้าที่หลักด้านการให้บริการและ
 สนับสนุนการบริหารมหาวิทยาลัย 
  
หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก 
 
 บริหารงานในฐานะหัวหน้าส่วนงานที่ต่ ากว่าระดับกรมในสถาบันอุดมศึกษา ได้แก่ ส านักงานที่มี
หน้าที่หลักด้านการให้บริการและสนับสนุนการบริหารมหาวิทยาลัย ซึ่งแบ่งส่วนงานตามกฎหมายว่าด้วย
การจัดตั้งสถาบันอุดมศึกษา โดยมีลักษณะงานเกี่ยวกับการวางแผน บริห ารจัดการ จัดระบบงาน 
อ านวยการ สั่งราชการ มอบหมาย ก ากับ แนะน า ตรวจสอบ ประเมินผลงาน ตัดสินใจ แก้ปัญหาในงานของ
หน่วยงานที่รับผิดชอบตามที่อธิการบดีมอบหมาย ซึ่งมีหน้าที่ความรับผิดชอบของงานสูงมากเป็นพิเศษ และ
ปฏิบัติงานอื่นตามที่ได้รับมอบหมาย 
 
 โดยมีลักษณะงานที่ปฏิบัติในด้านต่าง ๆ ดังนี้ 
  

๑. ด้านวางแผน  
  (๑) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือก าหนดเป้าหมายและผลสัมฤทธิ์
ของหน่วยงาน ให้สอดคล้องกับนโยบายและแผนกลยุทธ์ของสถาบันอุดมศึกษาที่สังกัด  
  (๒) บูรณาการแผนงาน โครงการขนาดใหญ่ กิจกรรม เพ่ือให้เป็นไปตามเป้าหมายและ
ผลสัมฤทธิ์ของหน่วยงานตามที่ก าหนด   
  (๓) ติดตาม เร่งรัด การด าเนินกิจกรรมต่างๆ ที ่มีความหลากหลายและความยุ ่งยาก
ซับซ้อนมาก ให้เป็นไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน ตลอดจนประเมินผลและรายงาน
ผลการด าเนินงาน เพ่ือให้เป็นไปตามเป้าหมายและผลสัมฤทธิ์ของหน่วยงานตามที่ก าหนด  
  
 ๒. ด้านบริหารงาน 
  (๑) ก าหนดกลยุทธ์ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหน่วยงาน เพ่ือเป็นแนวทางการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานที่รับผิดชอบ 
  (๒) มอบหมาย ก ากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ให้ค าแนะน า ปรับปรับแก้ไข ในเรื่องต่างๆ            
ที่เกี่ยวข้องกับภารกิจที่หลากหลายและเบ็ดเสร็จของหน่วยงาน เพ่ือให้การปฏิบัติงานบรรลุเป้าหมายและ
ผลสัมฤทธิ์ตามที่ก าหนด 
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  (๓) วินิจฉัย สั่งการ เรื่องที่มีขอบเขตผลกระทบในวงกว้าง หรือมีความซับซ้อนของประเด็น
ปัญหา ซึ่งต้องพิจารณาอนุมัติ อนุญาตการด าเนินการต่างๆ ตามภารกิจที่รับผิดชอบ เพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย
และผลสัมฤทธิ์ตามที่ก าหนด 
  (๔) ติดต่อประสานงานกับหน่วยงานหรือองค์กรภาครัฐ เอกชน และบุคคลที่เกี่ยวข้อง 
เพ่ือให้เกิดความร่วมมือ หรือบูรณาการงานให้เกิดผลสัมฤทธิ์และเป็นประโยชน์ต่อผู้รับบริการ 
  (๕) ชี้แจงข้อเท็จจริง พิจารณาให้ความเห็น ข้อเสนอแนะ ในที่ประชุม คณะกรรมการ และ
คณะท างานต่างๆ ที่ได้รับแต่งตั้ง หรือเวทีเจรจาต่างๆ ในระดับหน่วยงานหรือองค์กรทั้งในประเทศและ
ต่างประเทศ ในฐานะเป็นผู้มีบทบาทหลัก เพ่ือรักษาผลประโยชน์ของสถาบันอุดมศึกษาและประเทศชาติ 
  

๒. ด้านบริหารทรัพยากรบุคคล 
      (๑) ให้ค าปรึกษาแนะน าในการปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน 

ที่รับผิดชอบ เพื่อให้เกิดความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะที่เหมาะสมกับงานที่ปฏิบัติ         
      (๓) ปรับปรุงหรือหาแนวทางวิธีการใหม่ๆ หรือกลยุทธ์ในการบริหารทรัพยากรบุคคลเพ่ื อ

พัฒนาเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานในหน่วยงานที่รับผิดชอบ ในการผลิตผลงาน การบริการ หรือผลการด าเนินงาน
ที่มีคุณภาพท่ีดีขึ้น 
 

๓. ด้านการบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 
  (๑) วางแผนการใช้ทรัพยากรและงบประมาณของหน่วยงานในความรับผิดชอบที่ต้อง
รับผิดชอบสูง เพ่ือให้สอดคล้องกับนโยบาย พันธกิจ และเป็นไปตามเป้าหมายของสถาบันอุดมศึกษา 
  (๒) ติดตาม ตรวจสอบการใช้ทรัพยากรและงบประมาณจ านวนมากของหน่วยงานที่
รับผิดชอบ เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพ ความคุ้มค่า และเป็นไปตามเป้าหมายและผลสัมฤทธิ์ตามที่ก าหนด  
  
คุณสมบัติเฉพาะส าหรับต าแหน่ง 
 
 ๑) มีคุณสมบัติเฉพาะส าหรับต าแหน่งตรงตามมาตรฐานก าหนดต าแหน่งของสายงานบริหารงานทั่วไป และ 
 ๒) ด ารงต าแหน่งใดต าแหน่งหนึ่งมาแล้ว ดังต่อไปนี้ 
  ๒.๑) ประเภทผู้บริหาร ต าแหน่งผู้อ านวยการส านักงานที่มีหน้าที่หลักด้านการให้บริการและ
   สนับสนุนการบริหารมหาวิทยาลัยหรือเทียบเท่า 
  ๒.๒) ประเภทผู้บริหาร ต าแหน่งผู้อ านวยการกองหรือเทียบเท่า ไม่น้อยกว่า ๑ ปี 
  ๒.๓) ประเภทผู้บริหาร ต าแหน่งผู้อ านวยการกองหรือเทียบเท่า และประเภทเชี่ยวชาญ
เฉพาะระดับช านาญการพิเศษ รวมกันไม่น้อยกว่า ๔ ปี 
  ๒.๔) ประเภทเชี่ยวชาญเฉพาะ ระดับเชี่ยวชาญ 
  ๒.๕) ประเภทเชี่ยวชาญเฉพาะ ระดับช านาญการพิเศษ ไม่น้อยกว่า ๔ ปี 
  ๒.๖) ต าแหน่งอย่างอ่ืนที่เทียบเท่า ๒.๑ หรือ ๒.๒ หรือ ๒.๓ หรือ ๒.๔ หรือ ๒.๕ แล้วแต่
กรณี ตามหลักเกณฑ์และเงื่อนไขทีม่หาวิทยาลัยก าหนด และ  
 ๓) มีประสบการณ์ในการบริหารหน่วยงานในต าแหน่งผู้อ านวยการกองหรือเทียบเท่า ซึ่งมี
ลักษณะงานที่ปฏิบัติเกี่ยวข้องกับงานของต าแหน่งที่จะแต่งตั้งมากกว่า ๑ งาน มาแล้วไม่น้อยกว่า ๑ ปี และ 
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 ๔) ผ่านการอบรมหลักสูตรที่มหาวิทยาลัยรับรอง หรือผ่านการอบรมหลักสูตรตามกรอบ
มาตรฐานหลักสูตรการบริหารงานอุดมศึกษาระดับสูงที่มหาวิทยาลัยก าหนดและรับรอง 
 
 
ความรู้ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะท่ีจ าเป็นส าหรับต าแหน่ง 
 ความรู้ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ าเป็นส าหรับต าแหน่งให้ เป็นไปตามที่                
สภาสถาบันอุดมศึกษาก าหนด 
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๕ 

 

ต าแหน่งประเภท    ผู้บริหาร 
  
ชื่อสายงาน ผู้บริหาร 
  
ชือ่ต าแหน่งในสายงาน ผู้บริหาร 
  
ระดับต าแหน่ง  ผู้อ านวยการกองหรือเทียบเท่า 
  
หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก 
 
 บริหารงานในฐานะหัวหน้าส่วนงานภายในส านักงานที่มีหน้าที่หลักด้านการให้บริการและ
สนับสนุนการบริหารมหาวิทยาลัยหรือในฐานะหัวหน้าส่วนงานที่มีอ านาจและหน้าที่ในการบริหารงานทั่วไป
ในการบริหารงานทั่วไปในคณะ สถาบัน ส านัก ศูนย์ หรือหน่วยงานที่เรียกชื่ออย่างอ่ืนที่มีฐานะเทียบเท่า
คณะ ซึ่งแบ่งส่วนงานตามกฎหมายว่าด้วยการจัดตั้งสถาบันอุดมศึกษา โดยมีลักษณะงานเกี่ยวกับการ
วางแผน บริหารจัดการ ตัดสินใจ แก้ปัญหาในงานของหน่วยงานที่รับผิดชอบ ซึ่งมีหน้าที่ความรับผิดชอบ
ของงานสูงมากและปฏิบัติงานอื่นตามท่ีรับมอบหมาย 
  
 โดยมีลักษณะงานที่ปฏิบัติในด้านต่าง ๆ ดังนี้ 
  
 ๑. ด้านวางแผน  
  (๑) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือก าหนดเป้าหมายและผลสัมฤทธิ์
ของหน่วยงาน ให้สอดคล้องกับนโยบายและแผนกลยุทธ์ของสถาบันอุดมศึกษาที่สังกัด  
  (๒) บูรณาการแผนงาน โครงการ กิจกรรม เพ่ือให้เป็นไปตามเป้าหมายและผลสัมฤทธิ์ของ
หน่วยงานตามที่ก าหนด   
  (๓) ติดตาม เร่งรัด การด าเนินกิจกรรมต่างๆ ให้เป็นไปตามแผนงาน โครงการ หรือ
แผนการปฏิบัติงาน ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงาน เพื่อให้เป็นไปตามเป้าหมายและ
ผลสัมฤทธิ์ของหน่วยงานตามที่ก าหนด    
  
 ๒. ด้านบริหารงาน 
  (๑) จัดระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหน่วยงาน เพ่ือเป็นแนวทางการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานที่รับผิดชอบ   
  (๒) มอบหมาย ก ากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ให้ค าแนะน า ปรับปรับแก้ไข ในเรื่องต่างๆ          
ที่เก่ียวข้องกับภารกิจของหน่วยงาน เพ่ือให้การปฏิบัติงานบรรลุเป้าหมายและผลสัมฤทธิ์ตามที่ก าหนด 
  (๓) พิจารณาอนุมัติ อนุญาตการด าเนินการต่างๆ ตามภารกิจที่หน่วยงานรับผิดชอบ เพ่ือให้
บรรลุเป้าหมายและผลสัมฤทธิ์ตามที่ก าหนด   
  (๔) ติดต่อประสานงานกับหน่วยงานหรือองค์กรภาครัฐ เอกชน และบุคคลที่เกี่ยวข้อง 
เพ่ือให้เกิดความร่วมมือ หรือบูรณาการงานให้เกิดผลสัมฤทธิ์และเป็นประโยชน์ต่อผู้รับบริการ 



มาตรฐานก าหนดต าแหน่ง มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 
ก าหนดต าแหน่งเมื่อวันที่ ๓ ธันวาคม ๒๕๖๑  

๖ 

 

  (๕) ชี้แจงข้อเท็จจริง พิจารณาให้ความเห็น ข้อเสนอแนะ ในที่ประชุม คณะกรรมการ และ
คณะท างานต่างๆ ที่ได้รับแต่งตั้ง หรือเวทีเจรจาต่างๆ ในระดับหน่วยงานหรือองค์กรทั้งในประเทศและ
ต่างประเทศ ในฐานะผู้แทนหน่วยงานหรือสถาบันอุดมศึกษา เพ่ือรักษาผลประโยชน์ของสถาบันอุดมศึกษา
และประเทศชาติ 
  
 ๓. ด้านบริหารทรัพยากรบุคคล 
  (๑) จัดระบบงานและอัตราก าลังเจ้าหน้าที่ ในหน่วยงานให้สอดคล้องกับภารกิจ เพ่ือให้    
การปฏิบัติงานเกิดประสิทธิภาพ และความคุ้มค่า  
  (๒) ติดตามและประเมินผลงานของเจ้าหน้าที่ในบังคับบัญชา เพ่ือให้การปฏิบัติงาน 
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของหน่วยงานและบรรลุเป้าหมายและผลสัมฤทธิ์ตามที่ก าหนด 
  (๓) ให้ค าปรึกษาแนะน า ปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ในบังคับบัญชา 
เพ่ือให้เกิดความสามารถและสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานที่ปฏิบัติ 
 
 ๔. ด้านการบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 
  (๑) วางแผนการใช้ทรัพยากรและงบประมาณของหน่วยงาน เพื่อให้สอดคล้องกับนโยบาย 
พันธกิจ และเป็นไปตามเป้าหมายของสถาบันอุดมศึกษา    
  (๒) ติดตาม ตรวจสอบการใช้ทรัพยากรและงบประมาณ เพื ่อให้เกิดประสิทธิภาพ      
ความคุ้มค่า และเป็นไปตามเป้าหมายและผลสัมฤทธิ์ตามที่ก าหนด   
 
คุณสมบัติเฉพาะส าหรับต าแหน่ง 
 ๑) มีคุณสมบัติเฉพาะส าหรับต าแหน่งตรงตามมาตรฐานก าหนดต าแหน่งของสายงานหลัก      
ตามลักษณะงานของส่วนงาน ในกรณีที่เป็นส่วนงานภายในส านักงานที่มีหน้าที่หลักด้านการให้บริการและ
สนับสนุนการบริหารมหาวิทยาลัย ซึ่งแบ่งส่วนราชการตามกฎหมายว่าด้วยการจัดตั้งสถาบันอุดมศึกษา หรือ
ในสายงานบริหารงานทั่วไปในกรณีที่ เป็นส่วนงานที่มีอ านาจและหน้าที่ในการบริหารงานทั่วไปใน         
คณะ สถาบัน ส านัก ศูนย์ หรือหน่วยงานที่เรียกชื่อย่างอ่ืนที่มีฐานะเทียบเท่าคณะ ซึ่งแบ่งส่วน งานตาม
กฎหมายว่าด้วยการจัดตั้งสถาบันอุดมศึกษา และ 
 ๒) ด ารงต าแหน่งใดต าแหน่งหนึ่งมาแล้ว ดังต่อไปนี้  
  ๒.๑) ประเภทผู้บริหาร ต าแหน่งผู้อ านวยการกองหรือเทียบเท่า 
  ๒.๒) ประเภทเชี่ยวชาญเฉพาะ ระดับช านาญการพิเศษ ไม่น้อยกว่า ๓ ปี   
  ๒.๓) ประเภทเชี่ยวชาญเฉพาะ ระดับช านาญการ มาแล้วไม่น้อยกว่า ๗ ปี 
  ๒.๔) ประเภทเชี่ยวชาญเฉพาะ ระดับเชี่ยวชาญ 
  ๒.๕) ต าแหน่งอย่างอ่ืนที่เทียบเท่า ๒.๑ หรือ ๒.๒ หรือ ๒.๓ แล้วแต่กรณี ตามหลักเกณฑ์
และเงื่อนไขทีม่หาวิทยาลัยก าหนด และ 
 ๓) มีประสบการณ์ในการบริหารหน่วยงาน ดังต่อไปนี้ 



มาตรฐานก าหนดต าแหน่ง มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 
ก าหนดต าแหน่งเมื่อวันที่ ๓ ธันวาคม ๒๕๖๑  

๗ 

 

  ๓.๑) มีประสบการณ์ในการบริหารหน่วยงานในฐานะหัวหน้างานภายในกองหรือหน่วยงาน
อ่ืนที่มีฐานเทียบเท่า ซึ่งมีลักษณะงานที่ปฏิบัติเกี่ยวข้องกับงานของต าแหน่งที่ จะแต่งตั้งมากกว่า ๑ งาน 
มาแล้วไม่น้อยกว่า ๑ ปี หรือ 
  ๓.๓) มีประสบการณ์ในการบริหารหน่วยงานในฐานะหัวหน้างานภายในกองหรือหน่วยงาน
อ่ืนที่มีฐานะเทียบเท่า ซึ่งมีลักษณะงานที่ปฏิบัติเกี่ยวข้องกับงานของต าแหน่งที่จะแต่งตั้ง ๑ งาน และมี
ประสบการณ์ในการบริหารหน่วยงานในฐานะรักษาการแทนหัวหน้างานอื่นภายในกองหรือหน่วยงานอ่ืนที่มี
ฐานะเทียบเท่า รวมกันแล้วไม่น้อยกว่า ๑ ปี และ 
 ๔) ผ่านการอบรมหลักสูตรที่มหาวิทยาลัยรับรอง หรือผ่านการอบรมหลักสูตรตามกรอบ
มาตรฐานหลักสูตรการบริหารงานอุดมศึกษาระดับสูงทีม่หาวิทยาลัยก าหนดและรับรอง 
 
ความรู้ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะท่ีจ าเป็นส าหรับต าแหน่ง 
 ความรู้ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ าเป็นส าหรับต าแหน่งให้เป็นไปตามที่สภาสถาบัน 
อุดมศึกษาก าหนด 
 
 
 


