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มาตรฐานก าหนดต าแหน่ง 

ต าแหน่งประเภท วิชาชีพเฉพาะ 
 
ลักษณะงานโดยทั่วไป 

 สายงานที่ครอบคลุมถึงต าแหน่งต่างๆ ที่ปฏิบัติงานด้านการแก้ไขความผิดปกติของการได้ยิน    
แก่ผู้ใช้บริการผู้ป่วย ครอบคลุมทั้งด้านการตรวจวินิจฉัย  รักษา แก้ไขและฟื้นฟู สร้างเสริมสมรรถภาพ                  
การส่งเสริมสุขภาพ การป้องกันโรคแก่ผู้ที่มีปัญหาทางการได้ยินและการทรงตัว และผู้ที่มีปัญหาทางด้าน
ภาษาและการพูด โดยวิธีการ เครื่องมือ หรืออุปกรณ์ทางการแก้ไขความผิดปกติของการได้ยิน เพื่อให้
ผู้ใช้บริการมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น สามารถสื่อความหมายได้เต็มความสามารถ และปฏิบัติหน้าที่อื่นที่
เกี่ยวข้อง 

 
ชื่อต าแหน่งในสายงานและระดับต าแหน่ง 

 ต าแหน่งในสายงานนีม้ีชื่อและระดับของต าแหน่ง ดังนี ้
  นักโสตสัมผัสวิทยา ระดับช านาญการพิเศษ 
  นักโสตสัมผัสวิทยา ระดับช านาญการ 
  นักโสตสัมผัสวิทยา ระดับปฏิบัติการ 
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ต าแหน่งประเภท วิชาชีพเฉพาะ 
 
ชื่อต าแหน่ง นักโสตสัมผัสวิทยา 
 

ระดับต าแหน่ง  ช านาญการพิเศษ 
 
หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก 

 ปฏิบัติงานในฐานะผู้ปฏิบัติงานที่มีประสบการณ์ โดยใช้ความรู้ ความสามารถ ความช านาญงาน 
ทักษะ และประสบการณ์สูงในงานการแก้ไขความผิดปกติของการได้ยิน ปฏิบัติงานที่ต้องท าการศึกษา 
ค้นคว้า วิเคราะห์ สังเคราะห์ หรือวิจัย เพื่อการปฏิบัติงานหรือพัฒนางาน รวมทั้งมีการสอน เผยแพร่ความรู้ 
มีการท าวิจัยหรือมีส่วนร่วมในการท าวิจัยของภาควิชา แพทย์ประจ าบ้าน และอาจารย์ สามารถตัดสินใจ
หรือแก้ไขปัญหาในงานที่ยุ่งยากมาก และมีขอบเขตกว้างขวาง และปฏิบัติงานอ่ืนตามที่ได้มอบหมาย  

 โดยมีลักษณะงานที่ปฏิบัติในด้านต่าง ๆ ดังนี้ 

 ๑. ด้านการปฏิบัติการ  
(๑) ปฏิบัติงานขั ้นสูงที ่ยุ ่งยากซับซ้อน ศึกษา วิเคราะห์ วิจัย และพัฒนางานทางด้าน    

ความผิดปกติของการได้ยิน ในเรื่องที่ยากเป็นพิเศษ ต้องอาศัยความรู้ทางวิชาชีพ ประสบการณ์สูงมี        
การค้นคว้า อ้างอิง หรือใช้ข้อมูลจากภายนอกที่เชื่อถือได้ เพื่อให้บุคลากรที่เกี่ยวข้องน าไปประยุกต์ใช้ใน
การปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

(๒) ก าหนดทิศทางการศึกษา วิเคราะห์วิจัยทางด้านความผิดปกติของการได้ยิน เพื่อใ ห้
บุคลากรที่เกี่ยวข้อง มีแนวทาง วิธีการปฏิบัติที่ชัดเจนในการยกระดับ ปรับปรุง พัฒนางานอย่างต่อเนื่อง 

(๓) ประเมินการด าเนินงานในโครงการต่างๆ ที่รับผิดชอบ หรือการด าเนินการค้นคว้าทาง
วิชาการ ด้านความผิดปกติของการได้ยิน เพื่อเสนอผลสัมฤทธิ์และข้อค้นพบต่อผู้บริหาร  

 ๒. ด้านการวางแผน  
  ร่วมก าหนดนโยบายและแผนงานของหน่วยงานที ่ส ังกัด วางแผนหรือร่วมวางแผน      
การท างานตามนโยบาย แผนงานหร ือโครงการของหน่วยงาน  หร ือส ่วนงาน แก ้ไขปัญหาใน            
การปฏิบัติงาน และติดตามประเมินผล เพื่อให้บรรลุตามเป้าหมายและผลสัมฤทธิ์ที่ก าหนด 

๓. ด้านการประสานงาน 
(๑) ประสานการท างานร่วมกันในทีมงานโดยมีบทบาทในการชี้แนะ จูงใจทีมงานหรือ

หน่วยงานอ่ืนในส่วนงาน เพื่อให้เกิดความร่วมมือและผลสัมฤทธิ์ตามที่ก าหนด 
(๒) ชี้แจง ให้ข้อคิดเห็นในที่ประชุมคณะกรรมการหรือคณะท างานต่างๆ เพื่อให้เกิดประโยชน์

และความร่วมมือในการด าเนินงานร่วมกัน 

๔. ด้านการบริการ  
(๑) ให้ค าปรึกษา แนะน า ถ่ายทอดความรู้ ทางด้านความผิดปกติของการได้ยินที่ยุ ่งยาก

ซับซ้อนแก่ผู้ใต้บังคับบัญชา นักศึกษา ผู้รับบริการทั้งภายในและภายนอกส่วนงาน รวมทั้งตอบปัญหาและ
ชี้แจงเรื่องต่างๆ เกี่ยวกับงานในหน้าที่ เพื่อพัฒนาความรู้ เทคนิค และทักษะ ให้สามารถน าไปประยุกต์ใช้
ในการแก้ไขปัญหา และด าเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
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(๒) ก าหนดแนวทางรูปแบบ วิธีการเผยแพร่ ประยุกต์เทคโนโลยีระดับสากล เพื ่อให้
สอดคล้องสนับสนุนภารกิจขององค์กร 

(๓)  จัดท าฐานข้อมูลระบบสารสนเทศที่ เกี่ ยวกับงานที่ รั บผิดชอบ เพื่อก่อให้ เกิด              
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้และพัฒนาองค์กร 

 
คุณสมบัติเฉพาะส าหรับต าแหน่ง 

 ให้เป็นไปตามประกาศมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์เกี่ยวกับการแต่งตั้งให้พนักงานมหาวิทยาลัย         
สายสนับสนุนวิชาการด ารงต าแหน่งระดับช านาญการ ช านาญการพิเศษ 

 
ความรู้ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ าเป็นส าหรับต าแหน่ง 

 ความรู้ ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ที่จ าเป็นส าหรับต าแหน่งให้เป็นไปตามที่  ก.บ.ค. 
ก าหนด 
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ต าแหน่งประเภท วิชาชีพเฉพาะ 
 
ชื่อต าแหน่ง นักโสตสัมผัสวิทยา 
 

ระดับต าแหน่ง  ช านาญการ 
 
หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก 

 ปฏิบัติงานในฐานะผู้ปฏิบัติงานที่มีประสบการณ์ โดยใช้ความรู้ ความสามารถ ความช านาญงาน 
ทักษะ และประสบการณ์สูงในงานด้านการแก้ไขความผิดปกติของการได้ยิน ปฏิบัติงานที่ต้องท าการศึกษา 
ค้นคว้า วิเคราะห์ สังเคราะห์ หรือวิจัย เพื่อการปฏิบัติงานหรือพัฒนางาน หรือแก้ไขปัญหาในงานที่มี    
ความยุ่งยาก และมีขอบเขตกว้างขวาง และปฏิบัติงานอื่นตามที่ได้มอบหมาย 
 โดยมีลักษณะงานที่ปฏิบัติในด้านต่าง ๆ ดังนี้ 

 ๑. ด้านการปฏิบัติการ  
(๑) ปฏิบัติงานขั้นสูงด้านการแก้ไขความผิดปกติของการสื่อความหมาย ตามม าตรฐาน

วิชาชีพด้านแก้ไขการได้ยินแก่ผู้ใช้บริการ ผู้ป่วยเพื่อให้สามารถช่วยเหลือตนเองและอยู่ในสังคมด้วย
ตนเองได้อย่างปกติ 

(๒) วิเคราะห์ปัญหาที ่เกิดขึ ้นจากการปฏิบัติงานของผู ้ร ่วมงาน และแก้ไขปัญหาด้วย     
ความสุขุม รอบคอบ เพื่อให้สามารถด าเนินงานด้านความผิดปกติของการได้ยินได้ตามเป้าหมายของง าน
ที่รับผิดชอบ 

(๓) ศึกษา วิเคราะห์ วิจัยและพัฒนา งานด้านความผิดปกติของการได้ยินที่ยุ่งยาก ซับซ้อน 
ที่ต้องอาศัยความรู้ทางวิชาชีพ ชั้นสูง เพื่อเป็นแนวทางปฏิบัติส าหรับบุคลากรที่เกี่ยวข้องให้มีคุณภาพ
และประสิทธิภาพ 

(๔) เสนอแนะแนวทางปฏิบัติ และมาตรฐานวิชาชีพงานด้านความผิดปกติของการได้ยิน
ให้แก่บุคลากรที่เกี่ยวข้อง 

(๕) ประเมินผลการด าเนินงานในโครงการต่าง ๆ ที่ได้รับผิดชอบ หรือการด าเนินงานของ
งานที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้บรรลุเป้าหมายของงานที่รับผิดชอบเพื่อให้ปฏิบัติงานได้ตามมาตรฐาน 

 ๒.ด้านการวางแผน  
    ร ่วมก าหนดนโยบายและแผนงานของหน่วยงานที ่ส ังก ัด วางแผนหรือร ่วมวางแผน        
การท างานตามแผนงานหร ือโครงการของหน ่วยงาน แก ้ไขป ัญหาในการปฏ ิบ ัต ิงาน เพื ่อ ให้              
การด าเนินงานบรรลุตามเป้าหมายและผลสัมฤทธิ์ที่ก าหนด 
 
 ๓. ด้านการประสานงาน 

(๑) ประสานการท างานร่วมกันโดยมีบทบาทในการให้ความเห็นและค าแนะน าเบื้องต้น      
แก่สมาชิกในทีมงาน หรือหน่วยงานอื่น เพ่ือให้เกิดความร่วมมือและผลสัมฤทธิ์ตามที่ก าหนดไว้ 

(๒) ให้ข้อคิดเห็นหรือค าแนะน าเบื้องต้นแก่สมาชิกในทีมงาน หรือบุคคล หรือหน่วยงาน       
ที่เกี่ยวข้อง เพ่ือสร้างความเข้าใจและความร่วมมือในการด าเนินงานตามที่ได้รับมอบหมาย 
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๔. ด้านการบริการ  
(๑) ให้บริการเชิงวิชาการด้านความผิดปกติของการได้ยิน ในระดับที่ซับซ้อนแก่บุคลากรทาง

การแพทย์ที่เกี่ยวข้อง เพื่อเพิ่มขีดความสามารถของผู้ปฏิบัติงาน 
(๒) สอน นิเทศ ฝ ึกอบรม หร ือถ ่ายทอดความรู ้ เทคโนโลยี ด ้านความผิดปกติของ         

การ       ได้ยินแก่ผู้ร่วมทีมงาน ผู้ใต้บังคับบัญชาและบุคลากรที่เกี่ยวข้อง เพื่อพัฒนาสมรรถนะบุคลากร
ให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างเต็มศักยภาพ 

(๓) อ านวยการพัฒนาในการถ่ายทอด ฝ ึกอบรม หร ือถ ่ายทอดความรู ้แก ่บ ุคลากร                       
ที่เกี่ยวข้องด้านความผิดปกติของการได้ยิน เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดและบรรลุเป้าหมายขององค์กร  

คุณสมบัติเฉพาะส าหรับต าแหน่ง 

 ให้เป็นไปตามประกาศมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์เกี่ยวกับการแต่งตั้งให้พนักงานมหาวิทยาลัย         
สายสนับสนุนวิชาการด ารงต าแหน่งระดับช านาญการ ช านาญการพิเศษ 

ความรู้ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ าเป็นส าหรับต าแหน่ง 
 ความรู้ ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ที่จ าเป็นส าหรับต าแหน่งให้เป็นไปตามที่  ก.บ.ค. 
ก าหนด 
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ต าแหน่งประเภท วิชาชีพเฉพาะ 
 
ชื่อต าแหน่ง นักโสตสัมผัสวิทยา 
 

ระดับต าแหน่ง  ปฏิบัติการ 
 
หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก 

 ปฏิบัติงานในฐานะผู้ปฏิบัติงานระดับต้นที่ต้องใช้ความรู้ความสามารถทางวิชาการในการท างาน 
ปฏิบัติงานด้านการแก้ไขความผิดปกติของการได้ยิน ภายใต้การก ากับ แนะน า ตรวจสอบ และปฏิบัติงานอื่น
ตามที่ได้รับมอบหมาย 

 โดยมีลักษณะงานที่ปฏิบัติในด้านต่าง ๆ ดังนี้ 
 ๑. ด้านการปฏิบัติการ  

(๑) ปฏิบัติงานขั้นพื้นฐานด้านการแก้ไขความผิดปกติของการได้ยิน ตามมาตรฐานวิชาชีพ
ด้านแก้ไขการได้ยินแก่ผู้ใช้บริการ ผู้ป่วยเพื่อให้สามารถช่วยเหลือตนเอง และอยู่ในสังคมด้วยตนเองได้
อย่างปกติสุข 

(๒) รวบรวมข้อมูลทางวิชาการเบื้องต้นทางด้านความผิดปกติของการได้ยินที่ไม่ซับซ้อน
เพื่อประกอบการวางแผนหรือจัดท ารายงานทางวิชาการ 

(๓) ติดตามประเมินผล สรุปการศึกษา วิเคราะห์และวิจัยทางด้านความผิดปกติของการได้
ยิน เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ของแผนงาน โครงการที่อยู่ในความรับผิดชอบ 

(๔) ศึกษา วิเคราะห์ ส ารวจข้อมูล และประเมินผลด้านความผิดปกติของการได้ยิน                  
ที่ไม่ซับซ้อนเพื่อใช้เป็นข้อมูลในการวางแผนพัฒนางานให้มีประสิทธิภาพ 

 ๒. ด้านการวางแผน  
     วางแผนการท างานที ่ร ับผิดชอบ ร่วมวางแผนการท างานของหน่วยงานหรือโครงการ 
เพื่อให้การด าเนินงานบรรลุตามเป้าหมายและผลสัมฤทธิ์ที่ก าหนด 

 ๓. ด้านการประสานงาน 
  (๑) ประสานการท างานร่วมกันระหว่างทีมงานหรือหน่วยงานทั้งภายในและภายนอก เพื่อให้
เกิดความร่วมมือและผลสัมฤทธิ์ตามที่ก าหนดไว้ 
  (๒) ชี้แจงและให้รายละเอียดเกี่ยวกับข้อมูล ข้อเท็จจริง แก่บุคคลหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
เพื่อสร้างความเข้าใจหรือความร่วมมือในการด าเนินงานตามที่ได้รับมอบหมาย 
 

 ๔. ด้านการบริการ  
     (๑) ให้บริการเชิงวิชาการด้านความผิดปกติของการได้ยินในระดับที่ซับซ้อนแก่บุคลากรทาง
การแพทย์ที่เกี่ยวข้อง เพื่อเพิ่มขีดความสามารถของผู้ปฏิบัติงาน 
     (๒) สอน นิเทศ ฝึกอบรม หรือถ่ายทอดความรู้ เทคโนโลยี ด้านความผิดปกติของการ ได้ยิน
แก่ผู ้ร่วมทีมงาน ผู ้ใต้บังคับบัญชาและบุคลากรที ่เกี ่ยวข้องเพื ่อพัฒนาสมรรถนะบุคลากรให้สามารถ
ปฏิบัติงานได้อย่างเต็มศักยภาพ 
     (๓) อ านวยการพัฒนาในการถ่ายทอด ฝึกอบรม หรือถ่ายทอดความรู้แก่บุคลากรที่เกี่ยวข้อง
ด้านความผิดปกติของการได้ยิน เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดและบรรลุเป้าหมายขององค์กร  



มาตรฐานก าหนดต าแหน่ง มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ์ ๗ 
 

คุณสมบัติเฉพาะส าหรับต าแหน่ง 
 ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีขึ้นไป ในสาขาวิชาวิทยาศาสตร์การแพทย์ ทางเวชศาสตร์การ
แก้ไขความผิดปกติการสื่อความหมายวิชาเอกโสตสัมผัสวิทยา และได้รับใบอนุญาตเป็นผู้ประกอบโรคศิลปะ 
สาขาการแก้ไขความผิดปกติของการสื่อความหมาย 
 
ความรู้ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ าเป็นส าหรับต าแหน่ง 

ความรู้ ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ที่จ าเป็นส าหรับต าแหน่งให้เป็นไปตามที่  ก.บ.ค. 
ก าหนด 

 


