
มาตรฐานก าหนดต าแหน่ง มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์                                              
ก าหนดต าแหน่งเมื่อวันที่ ๓ ธันวาคม ๒๕๖๑ และ ๒๐ พฤศจิกายน ๒๕๖๗ 

๑ 

 

มาตรฐานกําหนดตําแหน่ง 
 
ประเภท      บริการวิชาการและสนับสนุนการบริหาร 
 
ตําแหน่งประเภท    ทั่วไป 
 
สายงาน      ผู้ช่วยพยาบาล 
 
ลักษณะงานโดยท่ัวไป 
 

สายงานนี้คลุมถึงต าแหน่งต่างๆ ที่ปฏิบัติงานสนับสนุนงานพยาบาลซึ่งมีลักษณะงานที่ปฏิบัติ
เกี่ยวกับการปฏิบัติการหรือให้บริการการพยาบาลขั้นมูลฐาน หรือการพยาบาลเทคนิคอย่างง่ายแก่ผู้ป่วย
ทางร่างกายหรือจิตใจ ผู้ ได้รับบาดเจ็บหรือทุพพลภาพ ผู้มีครรภ์ ทารก คนปัญญาอ่อน คนชราใน
โรงพยาบาลหรือสถาบัน การรักษาและบ าบัด หรือปฏิบัติงานส่งเสริมสุขภาพและอนามัยและการป้องกัน
โรคแก่ผู้ป่วยและปฏิบัติหน้าที่อ่ืนที่เกี่ยวข้อง 
 
ชื่อตําแหน่งในสายงานและระดับตําแหน่ง 
 

ต าแหน่งในสายงานนี้มีชื่อและระดับของต าแหน่งดังนี้ 
ผู้ช่วยพยาบาล   ระดับช านาญงานพิเศษ 
ผู้ช่วยพยาบาล   ระดับช านาญงาน 
ผู้ช่วยพยาบาล   ระดับปฏิบัติงาน 
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๒ 

 

ต ำแหน่งประเภท    ทั่วไป 

ชื่อสำยงำน     ผู้ช่วยพยาบาล 

ชื่อต ำแหน่งในสำยงำน    ผู้ช่วยพยาบาล 

ระดับต ำแหน่ง     ช านาญงานพิเศษ 

หน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก 

 ปฏิบัติงานในฐานะผู้ปฏิบัติงานที่มีประสบการณ์ โดยใช้ความรู้ ความสามารถ ความช านาญงาน 

ทักษะหรือประสบการณ์สูงมากในการปฏิบัติงานเฉพาะด้านหรือเฉพาะทาง และต้องท าการศึกษาค้นคว้า 

ทดลอง วิเคราะห์ สังเคราะห์ หรือวิจัย โดยใช้หรือประยุกต์หลักการ เหตุผล แนวความคิด วิธีการ                      

เพ่ือปฏิบัติงานตามมาตรฐานที่ก าหนดไว้ หรือพัฒนางานในหน้าที่  และงานเฉพาะด้าน หรือเฉพาะทาง                     

ต้องตัดสินใจหรือแก้ไขปัญหา ในงานที่ยุ่งยากซับซ้อนมากและมีขอบเขตกว้างขวาง ตลอดจนให้ค าปรึกษา 

แนะน า และเสนอแนะวิธีการแก้ไขปรับปรุงการปฏิบัติงาน ก ากับและตรวจสอบการปฏิบัติงาน                        

ของผู้ปฏิบัติงาน เพ่ือให้งานที่รับผิดชอบส าเร็จตามวัตถุประสงค์ และปฏิบัติงานอื่นตามท่ีได้รับมอบหมาย 

 โดยมีลักษณะงานที่ปฏิบัติในด้านต่าง ๆ ดังนี้ 

๑. ด้ำนกำรปฏิบัติกำร 
(๑) ช่วยแพทย์และพยาบาลในการตรวจรักษาพยาบาลและการท าหัตถการต่าง ๆ ดูแล                    

ความสะอาด  ค วามป ลอดภั ยขอ งผู้ ป่ ว ย  ร่ วมบ ริห ารจั ด การความ เสี่ ย ง ใน บ ท บ าท ห น้ าที่                                       
ของผู้ช่วยพยาบาล 

(๒) ควบคุมตรวจสอบ ดูแลแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติ งานด้านการพยาบาล เพ่ือให้                             
การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ 

(๓) ช่วยพยาบาลวิชาชีพ ในการเก็บรวบรวมข้อมูลสถิติ ศึกษา วิเคราะห์ เพ่ือพัฒนาแนวทาง
วิธีการในงานด้านพยาบาล 

(๔) ช่วยสอนและฝึกงานภาคปฏิบัติให้แก่นักศึกษา ให้ค าปรึกษาแนะน า แก่เจ้าหน้าที่                        
ระดับรองลงมาและผู้รับบริการ เพ่ือถ่ายทอดความรู้ ความเข้าใจในงานด้านพยาบาล 
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๒. ด้ำนกำรก ำกับดูแล 
(๑) ส่งเสริม ก ากับ ดูแล ควบคุม และตรวจสอบการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ระดับรองลงมา 

เพ่ือให้การด าเนินงานของหน่วยงานที่รับผิดชอบเป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนด 
(๒) ก าหนดแนวทางและแก้ ไขปัญ หาข้ อขั ดแย้ งในการปฏิ บั ติ งานด้ านพยาบาล                        

ในหน่วยงานที่รับผิดชอบ เพ่ือให้การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างต่อเนื่องมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 

๓. ด้ำนกำรบริกำร 
(๑) ให้ค าแนะน า สนับสนุน และถ่ายทอดเทคโนโลยีด้านพยาบาล ตอบปัญหา และฝึกอบรม

เกี่ยวกับงานด้านพยาบาลที่มีความยากเป็นพิเศษให้แก่หน่วยงาน หรือผู้รับบริการ เพ่ือถ่ายทอดความรู้ 
ความเข้าใจ และความช านาญงานด้านพยาบาล 

(๒) ประสานงานกับหน่วยงานหรือผู้รับบริการ โดยให้บริการงานที่อยู่ในความรับผิดชอบ                  
เพ่ือความร่วมมือและแลกเปลี่ยนความรู้ที่เป็นประโยชน์ต่อการท างานของหน่วยงาน 

(๓) เป็นผู้นิเทศงานแก่นักศึกษา เจ้าหน้าที่ระดับรองลงมา วางแผนการพัฒนางานด้านวิชาการ
ของหน่วยงาน ติดตาม และประเมินผลงาน เพ่ือน าผลมาปรับปรุงหน่วยงาน 

๔. ด้ำนกำรพัฒนำ 
(๑) ให้ความร่วมมือกับโครงการพัฒนาหน่วยงาน ปฏิบัติงานตามแนวทางปฏิบัติที่พัฒนาขึ้น

เพ่ือแก้ไขปัญหาของหน่วยงาน 
(๒) พัฒนาพฤติกรรมบริการให้เอ้ืออาทรและส่งเสริมให้ผู้รับบริการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ

การดูแลสุขภาพตนเองอย่างต่อเนื่อง 
(๓)  เข้าร่วมประชุม ช่วยจัดอบรม ฟ้ืนฟูวิชาการ ช่วยเหลือกิจกรรมพิเศษต่าง ๆ ของหน่วยงาน 
(๔)  เป็นผู้น าการพัฒนางานในหน้าที่ เช่น เป็นหัวหน้าโครงการพัฒนางาน คู่มือ หรือกิจกรรม

คุณภาพของหน่วยงาน น าเสนอเผยแพร่ผลงาน เป็นแบบอย่างท่ีดีต่อการบริการ เป็นต้น 

คุณสมบัติเฉพำะส ำหรับต ำแหน่ง 

  ให้ เป็นไปตามประกาศมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์เกี่ยวกับการแต่งตั้ งให้พนักงาน

มหาวิทยาลัยสายสนับสนุนวิชาการด ารงต าแหน่งระดับช านาญงานพิเศษ 

 

ควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะท่ีจ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 
ความรู้ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ าเป็นส าหรับต าแหน่งให้เป็นไปตามที่สภาสถาบัน 

อุดมศึกษาก าหนด 
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ต ำแหน่งประเภท    ทั่วไป 
 
ชื่อสำยงำน     ผู้ช่วยพยาบาล 
 
ชื่อต ำแหน่งในสำยงำน    ผู้ช่วยพยาบาล 
 
ระดับต ำแหน่ง     ช านาญงาน 
 
หนำที่ควำมรับผิดชอบหลัก 
 

ปฏิบัติงานในฐานะผู้ปฏิบัติงานที่ต้องใช้ความรู้ ความสามารถ ความช านาญงาน ทักษะ หรือ
ประสบการณ์สูงในการปฏิบัติงานเฉพาะด้าน หรือเฉพาะทาง และต้องท าการศึกษา ค้นคว้า ทดลอง 
วิเคราะห์ สังเคราะห์ หรือช่วยวิจัย โดยใช้หรือประยุกต์หลักการ เหตุผล แนวความคิด วิธีการ  เพ่ือการ
ปฏิบัติงานตามมาตรฐานที่ก าหนดไว้ หรือพัฒนางานในหน้าที่และงานเฉพาะด้าน หรือเฉพาะทาง หรือ         
แก้ไขปัญหาในงานหลักที่ปฏิบัติซึ่งมีความยุ่งยาก และมีขอบเขตกว้างขวาง ตลอดจนให้ค าปรึกษาแนะน า 
และเสนอแนะวิธีการแก้ไขปรับปรุงการปฏิบัติงาน และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีได้รับมอบหมาย 
 

โดยมีลักษณะงานที่ปฏิบัติในด้านต่าง ๆ ดังนี้ 
 
๑. ด้ำนกำรปฏิบัติกำร 

(๑) ปฏิบัติการพยาบาลเบื้องต้นที่ไม่ยุ่งยากซับซ้อนที่ต้องใช้การตัดสินใจในการดูแลผู้ป่วย
เป็นครั้งคราว เพ่ือให้ผู้ป่วยได้รับการดูแลที่ถูกต้อง 

 (๒) เฝ้าระวังอาการเปลี่ยนแปลง และช่วยเหลือเบื้องต้นแก่ผู้ป่วยเพ่ือบรรเทาอาการและ
รายงานให้พยาบาลวิชาชีพทราบ 

(๓) ก าหนดแผนการปฏิบัติงานของกลุ่มที่รับผิดชอบ เพ่ือให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

(๔) จัดเตรียม ดูแล บ ารุงรักษาเครื่องมือเฉพาะ ในการตรวจรักษาพยาบาลเพ่ือ ให้ 
เครื่องมือพร้อมใช้ให้บริการผู้ป่วยได้ตลอดเวลา 

(๕) จัดสิ่งแวดล้อมให้เหมาะสมกับงานบริการ เพ่ือความปลอดภัยและความสุขสบายของ 
ผู้ใช้บริการ 
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       (๖) ช่วยสอนและฝึกงานถาคปฏิบัติให้แก่นักศึกษา เพ่ือถ่ายทอดความรู้ความเข้าใจในงาน
พยาบาล 
 

๒. ด้ำนกำรก ำกับดูแล 
   (๑) ส่งเสริม ก ากับ ดูแล ควบคุม และตรวจสอบการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ระดับ
รองลงมาเพ่ือใหก้ารด าเนินงานของหน่วยงานที่รับผิดชอบเป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนด 
         (๒) วางแผน ประเมินผล ให้ค าแนะน าและแก้ไขปัญหาข้อขัดข้องในการปฏิบัติงาน
พยาบาลในหน่วยงาน เพ่ือให้การปฏิบัติงานเป็นไปอยา่งต่อเนื่องมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 

๓. ด้ำนกำรบริกำร 
(๑) ให้ค าแนะน า ตอบปัญหา และฝึกอบรมเกี่ยวกับงานพยาบาลในความรับผิดชอบให้แก่

ผู้รับบริการ หน่วยงาน เพ่ือถ่ายทอดความรู้ความช านาญทางด้านงานพยาบาล 
(๒) ประสานงานกับหน่วยงาน หรือผู้รับบริการ เพ่ืออ านวยความสะดวกและปฏิบัติงาน 

ไดต้รงตามเป้าหมายของหน่วยงาน 
 
คุณสมบัติเฉพำะส ำหรับต ำแหน่ง 

  ให้เป็นไปตามประกาศมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์เกี่ยวกับการแต่งตั้งให้พนักงานมหาวิทยาลัยสาย

สนับสนุนวิชาการด ารงต าแหน่งระดับช านาญงาน 

 
ควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะท่ีจ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 

ความรู้ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ าเป็นส าหรับต าแหน่ง ให้เป็นไปตามที่สภาสถาบัน 
อุดมศึกษาก าหนด 
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๖ 

 

ต ำแหน่งประเภท    ทั่วไป 
 
ชื่อสำยงำน     ผู้ช่วยพยาบาล 
 
ชื่อต ำแหน่งในสำยงำน    ผู้ช่วยพยาบาล 
 
ระดับต ำแหน่ง     ปฏิบัติงาน 
 
หน้ำทีค่วำมรับผิดชอบหลัก 

ปฏิบัติงานในฐานะผู้ปฏิบัติงานซึ่งไม่จ าเป็นต้องใช้ผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญา โดยใช้ความรู้
ความสามารถปฏิบัติงานด้านพยาบาล ตามค าสั่ง หรือแบบ หรือแนวทางปฏิบัติ  หรือคู่มือ ที่มีอยู่อย่าง
กว้างๆ ภายใต้การก ากับ ตรวจสอบ ตลอดจนให้ค าปรึกษา แนะน า และเสนอแนะวิธีการ แก้ไขปรับปรุง 
การปฏิบัติงาน และปฏิบัติงานอื่นตามท่ีได้รับมอบหมาย 
 

โดยมีลักษณะงานที่ปฏิบัติในด้านต่าง ๆ ดังนี้ 
 
๑. ด้ำนกำรปฏิบัติกำร 

(๑) ปฏิบัติการพยาบาลเบื้องต้นที่ไม่ยุ่งยากซับซ้อน เพ่ือให้ผู้ป่วยได้รับการดูแลที่ถูกต้อง 
(๒) เฝ้าระวัง รายงานอาการเปลี่ยนแปลงของผู้ป่วยที่ไม่ยุ่งยากซับซ้อน เพ่ือด าเนินการ 

พยาบาลเบื้องต้น  และแจ้งให้พยาบาลวิชาชีพทราบ 
(๓) จัดเตรียม ดูแล บ ารุงรักษาเครื่องมือในการตรวจรักษาพยาบาล เพ่ือให้เครื่องมือ

พร้อมให้บริการผู้ป่วยได้ตลอดเวลา 
(๔) จัดสิ่งแวดล้อมให้เหมาะสมกับงานบริการ เพ่ือความปลอดภัยและความสุขสบายของ 

ผู้รับบริการ 
 

๒. ด้ำนกำรบริกำร 
  (๑) ให้ค าแนะน า ตอบปัญหา แก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงาน  ให้แก่ผู้รับบริการทั้งภายใน

และภายนอกหน่วยงาน เพ่ืออ านวยความสะดวกและเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจในงานพยาบาล 
(๒) ประสาน แลกเปลี่ยนความรู้ และข้อมูลต่างๆ เกี่ยวกับงานในหน้าที่ ทั้งภายในและ

ภายนอกหน่วยงาน เพ่ือให้การปฏิบัติงานเป็นไปได้ด้วยความสะดวก รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ  
 



มาตรฐานก าหนดต าแหน่ง มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์                                              
ก าหนดต าแหน่งเมื่อวันที่ ๓ ธันวาคม ๒๕๖๑ 

๗ 

 

คุณสมบัติเฉพำะส ำหรับต ำแหน่ง 
มีคุณวุฒิอย่างใดอย่างหนึ่งดังต่อไปนี้ 
(๑) ได้รับประกาศนียบัตรวิชาชีพ หรือคุณวุฒิอย่างอ่ืนเทียบได้ไม่ต ่ากว่านี้ 
 (๒) ได้รับประกาศนียบัตรวิชาชีพเทคนิค หรือคุณวุฒิอย่างอ่ืนเทียบได้ไม่ต ่ากว่านี้ 
(๓) ได้รับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง หรือคุณวุฒิอย่างอ่ืนเทียบได้ไม่ต ่ากว่านี้ 
 

ควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะท่ีจ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 
ความรู้ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ าเป็นส าหรับต าแหน่ง ให้เป็นไปตามที่สภาสถาบัน 

อุดมศึกษาก าหนด 
 
 
 
 
 


