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“.... มหาวทิยาลัยยอ่มอุปมาประดจุบอ่นํ�า บาํบดัความกระหายของ
ราษฎร 

ผูส้มคัรแสวงหาความรู ้อันเป�นสทิธแิละโอกาสที�เขาควรมคีวรได ้
ตามหลักแหง่เสรภีาพของการศึกษา....”

ปรชัญา ปณิธาน วสิยัทัศน์ พนัธกิจ ค่านยิมและเป�าหมายหลัก

ปรชัญา

“มหาวทิยาลัยเพื�อประชาชน”

ปณธิาน

1

"มหาวทิยาลัยสมบูรณแ์บบชั�นนาํเพื�อ
สงัคมแหง่อนาคต"

วสิยัทัศน์

“ONE TU”

ค่านยิมองค์กร

พนัธกิจ
มหาวทิยาลัยธรรมศาสตร ์มหีลักสตูรการเรยีนการ
สอนที�ทันสมยั ก้าวขา้มความเปลี�ยนแปลงและเน้น
บูรณาการขา้มศาสตรผ์ลิตบณัฑิตที�มคีณุภาพสงู
และรองรบัความเปลี�ยนแปลงแหง่อนาคต

1.

ผลงานวชิาการ วจิยั นวตักรรม งานสรา้งสรรค์
ที�มคีณุภาพสงู ได้รบัรางวลัความเป�นเลิศในระดับ
สากล ขณะที�การบรกิารวชิาการและบรกิารสขุภาพมี
คณุภาพสงูในระดับสากล ก่อใหเ้กิดประโยชน์แก่
สงัคม และสรา้งความพงีพอใจใหกั้บผูร้บับรกิาร

2.

การดําเนินงานของมหาวทิยาลัยได้มาตรฐานสากล
มคีวามคล่องตัว ทั�งในด้านการจดัการงบประมาณ
การแก้ไขกฎระเบยีบต่าง ๆ ของมหาวทิยาลัย
การบรหิารงานบุคคลที�จาํเป�นต้องทําใหเ้กิดการ
ประสานงานเชื�อมโยงกัน สรา้งความพงึพอใจใหกั้บ
นักศีกษา บุคลากร ศิษยเ์ก่า ประชาชนทั�วไป

3.

เป�าหมายหลัก

ขอ้มูลทั�วไปขององค์กร

สว่นที� 1

จดัการศึกษา เผยแพรค่วามรู ้สง่เสรมิและพฒันา
วชิาการและวชิาชพีชั�นสงู

1.

สรา้งงานวจิยั และองค์ความรู ้2.
ใหบ้รกิารทางวชิาการ และวชิาชพีแก่สงัคม3.
ทํานุบาํรุงศิลปวฒันธรรม ศาสนา ศีลธรรม
ภมูปิ�ญญา สง่เสรมิ และพฒันาวชิาธรรมศาสตรแ์ละ
การเมอืง

4.



เป�าหมาย: มุง่พฒันามหาวทิยาลัยธรรมศาสตรใ์หเ้ป�นที�พึ�ง
ของสงัคมในฐานะแหล่งผลิตบุคลากรของชาติที�มจีติสาธารณะ 
ที�เป�นที�พึ�งของประชาชน และเป�นสถาบนัวชิาการที�สรา้งองค์
ความรูที้�มคีณุค่าสงู ตอบโจทยส์งัคมไทยและสงัคมโลก ทั�งใน
ป�จจุบนัและอนาคต ผา่นการสรา้งงานวจิยั นวตักรรม 
งานสรา้งสรรค์ และผลงานวชิาการในรูปแบบต่าง ๆ 
แล้วสง่เสรมิการเผยแพรแ่ละนําไปใชใ้หเ้กิดประโยชน์สงูสดุ 
รวมทั�งการเป�นที�พึ�งของสงัคมในด้านการใหบ้รกิารวชิาการ
และบรกิารสขุภาพที�ตอบสนองความต้องการของสงัคมด้วย
มาตรฐานสงูระดับสากล

แผนยุทธศาสตร ์มธ. ฉบบัที� 13 (พ.ศ.2565-2570) ฉบบัทบทวน 

2

สว่นที� 1

ยุทธศาสตรที์� 1: การเป�นมหาวทิยาลัยสมบูรณแ์บบ (Comprehensive University)
ชั�นนําแห่งอนาคต

ยุทธศาสตรที์� 2: การเป�นมหาวทิยาลัยของสงัคม

ยุทธศาสตรที์� 3: การสรา้งความสขุและความยั�งยนืให้กับประชาคมธรรมศาสตร์

เป�าหมาย: มุง่พฒันามหาวทิยาลัยธรรมศาสตรใ์หเ้ป�นที�ยอมรบัในฐานะมหาวทิยาลัยสมบูรณ์แบบ (Comprehensive
University) ที�ดีที�สดุแหง่หนึ�งในภมูภิาค เป�นมหาวทิยาลัยที�มคีวามเป�นเลิศในทกุกลุ่มสาขาวชิา มหีลักสตูรการเรยีน
การสอนที�ทันสมยัก้าวทันความเปลี�ยนแปลง และเน้นการบูรณาการขา้มศาสตร ์ มรีูปแบบและแนวทางการจดัการเรยีน
การสอนที�มุง่พฒันาทั�งความรูแ้ละศักยภาพผูเ้รยีนใหเ้หมาะกับการทํางานในโลกอนาคต ผูเ้รยีนสามารถเรยีนรูต้ามความ
สนใจได้ทกุที�ทกุเวลา  กระบวนการเรยีนรูเ้น้นพฒันาความสามารถในการคิดวเิคราะห ์และการฝ�กหดัประสบการณ์จรงิ
เพื�อใหบ้ณัฑิตที�จบออกไปสามารถทํางานได้ทันทีและเป�นที�ต้องการของผูใ้ชบ้ณัฑิต

เป�าหมาย: มุง่พฒันามหาวทิยาลัยธรรมศาสตรใ์หเ้ป�นสถาบนัการศึกษาที�ประชาคมทกุกลุ่มมคีวามสขุ พรอ้มทั�งมี
ศักยภาพสงูในการดําเนินงานตามพนัธกิจ เพื�อจะสามารถพฒันาไปสูก่ารเป�นมหาวทิยาลัยชั�นนําเพื�อสงัคมแหง่อนาคต
ได้ทั�ง 4 ศูนยก์ารศึกษา โดยคํานึงถึงการบรหิารงานที�มปีระสทิธภิาพและยั�งยนื ไมว่า่จะเป�นด้านทรพัยากรมนุษย์
ด้านการเงิน ด้านกายภาพ ด้านไอที และด้านการสรา้งความรว่มมอื รวมทั�งเป�นองค์กรธรรมาภิบาล
ที�มมีาตรฐานการดําเนินงานในระดับสากล



หมายเหต:ุ จรยิธรรมขั�นพื�นฐาน เป�นจรยิธรรมสาํหรบันายกสภามหาวทิยาลัย 
กรรมการสภามหาวทิยาลัย ผูบ้รหิาร ผูป้ฏิบติังานในมหาวทิยาลัย และนกัศึกษา 

3

ยดึมั�นในสถาบนัหลักของ
ประเทศ อันได้แก่ ชาติ
ศาสนา พระมหากษัตรยิ์
และการปกครองระบอบ
ประชาธปิไตยอันมี
พระมหากษัตรยิท์รงเป�น
ประมุข

ซื�อสตัยส์จุรติ 
มจีติสาํนึกที�ดี
และรบัผดิชอบ
ต่อหน้าที�

กล้าตัดสนิใจและกระทําในสิ�งที�ถกู
ต้องชอบธรรม

คิดถึงประโยชน์สว่นรวม
มากกวา่ประโยชน์สว่นตัว
และมจีติสาธารณะ

มุง่ผลสมัฤทธิ�ของงาน

ดํารงตนเป�นแบบอยา่งที�ดีและ
รกัษาภาพลักษณ์ของมหาวทิยาลัย

ปฏิบติัหน้าที�อยา่งเป�น
ธรรมและไมเ่ลือกปฏิบติั

จรยิธรรมขั�นพื�นฐาน

สาระสาํคัญประมวลจรยิธรรม 
ตามขอ้บงัคับ มธ. วา่ด้วยประมวลจรยิธรรมของมหาวทิยาลัย

สว่นที� 2



Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing elit. Nullam
pharetra in lorem at laoreet. Donec
hendrerit libero eget

1 2 3

4 5 6

จรยิธรรม
สาํหรบันายกสภามหาวทิยาลัย

4

แสดงความคิดเหน็
โดยสจุรติ

มคีวามเป�นกลางในการปฏิบติั
หน้าที� และปฏิบติัหนา้ที�

โดยสจุรติ

รกัษาและปฏิบติัตามกฎหมาย
ขอ้บงัคับ การประชุม และมติ
ของที�ประชุมโดยเครง่ครดั

รบัฟ�งและเป�ดโอกาสในการ
แสดงความคิดเหน็ในที�ประชุม

สภามหาวทิยาลัย

อุทิศตนในการปฏิบติัหนา้ที� ธาํรงไวซ้ึ�งชื�อเสยีงและ
เกียรติภมูขิองมหาวทิยาลัย

สว่นที� 2



แสดงความคิดเหน็โดยสจุรติ

รกัษาและปฏิบติัตามกฎหมาย ขอ้บงัคับ
การประชุม และมติของที�ประชุมโดยเครง่ครดั

รบัฟ�งการแสดงความคิดเหน็ของผูอื้�นในที�ประชุม
สภามหาวทิยาลัย

อุทิศตนในการปฏิบติัหนา้ที�

ธาํรงไวซ้ึ�งชื�อเสยีงและเกียรติภมูขิองมหาวทิยาลัย

จรยิธรรม
สาํหรบักรรมการสภามหาวทิยาลัย
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สว่นที� 2



หมายเหต:ุ ผูบ้รหิาร หมายความวา่ อธกิารบดี รองอธกิารบดี ผูช้ว่ยอธกิารบดี  คณบด ีรองคณบดี 
ผูช้ว่ยคณบดี ผูอํ้านวยการสถาบนั รองผูอํ้านวยการสถาบนั ผูช้ว่ยผูอํ้านวยการสถาบนั หวัหนา้ภาควชิา หวัหนา้
สาขาวชิา และหมายความรวมถึงผูอํ้านวยการสาํนกังาน ผูอํ้านวยการกอง หรอืตําแหนง่ที�เรยีกชื�ออยา่งอื�นที�มี
ฐานะเทียบเท่าตําแหน่งทั�งหมดขา้งต้นด้วย

7.สง่เสรมิและกํากับดแูล
ผูใ้ต้บงัคับบญัชาใหป้ฏิบติั
ตามจรยิธรรมตามขอ้
บงัคับนี� 

2.รกัษาและปฏิบติัตามกฎหมาย
ระเบยีบ ขอ้บงัคับ ประกาศของ
มหาวทิยาลัย และสว่นงาน 
มติสภามหาวทิยาลัย มติคณะ
กรรมการบรหิารมหาวทิยาลัย
และมติของสว่นงาน รวมตลอด
ถึงมติต่าง ๆ ที�เกี�ยวขอ้งโดย
เครง่ครดั

5.ดําเนนิการพฒันา
องค์กรใหเ้ป�นไปตาม
นโยบายหรอืคํามั�น
ที�ตนใหไ้ว้

4.เคารพและสนับสนุน
เสรภีาพทางวชิาการและ
เสรภีาพในการแสดง
ความคิดเหน็ของผูป้ฏิบติั
งานในมหาวทิยาลัยและ
นักศึกษา

8.บรหิารงานบุคคลใน
องค์กรด้วยความ
ยุติธรรม 

9.รบัฟ�งความคิดเหน็
ของผูใ้ต้บงัคับบญัชา 

1.บรหิารองค์กรด้วย
ภาวะของความเป�น
ผูน้ําขององค์กรอยา่ง
รอบคอบและรบัผดิ
ชอบ

3.บรหิารทรพัยส์นิ
ขององค์กรอยา่ง
คุ้มค่าและเกิด
ประโยชน์สงูสดุ

6.ไมใ่ชตํ้าแหนง่แสวงหา
ประโยชน์โดยมชิอบ 

10.ไมล่่วงละเมดิทางเพศผูอื้�น 

11.เคารพต่อหลักความเสมอภาค 

12.อุทิศตนในการปฏิบติั
หน้าที� 

13.ธาํรงไวซ้ึ�งชื�อเสยีง
และเกียรติภมูขิอง
มหาวทิยาลัย

จรยิธรรม
สาํหรบัผูบ้รหิาร
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สว่นที� 2



หมายเหต:ุ 1) ใหถื้อวา่จรรยาบรรณตามขอ้บงัคับมหาวทิยาลัยธรรมศาสตรว์า่ดว้ยจรรยาบรรณของ
บุคลากรและอาจารยเ์ป�นจรยิธรรมตามขอ้บงัคับนี�ด้วย
               2) ผูป้ฏิบติังานในมหาวทิยาลัย หมายความวา่ พนักงานมหาวทิยาลัย ขา้ราชการ และ
ลกูจา้งของสว่นราชการซึ�งปฏิบติังานในมหาวทิยาลัย พนกังานราชการ และลกูจา้งของมหาวทิยาลัย

พฒันาตนเองอยา่ง
สมํ�าเสมอเพื�อใหส้ามารถ
ปฏิบติัหน้าที�อยา่งมี
ประสทิธภิาพและ
ประสทิธผิล

จรยิธรรม
สาํหรบัผูป้ฏิบติังานในมหาวทิยาลัย

7

ปฏิบติังานด้วยความ
รบัผดิชอบตามที�ได้
รบัมอบหมาย

รกัษาและปฏิบติัตามกฎหมาย ระเบยีบ ขอ้บงัคับ
ประกาศของมหาวทิยาลัย และสว่นงาน 

มติสภามหาวทิยาลัย มติคณะกรรมการบรหิาร
มหาวทิยาลัย และมติของสว่นงาน 

รวมตลอดถึงมติต่าง ๆ ที�เกี�ยวขอ้งโดยเครง่ครดั
 รกัษาไวซ้ึ�งความ
สามคัคีขององค์กร

ธาํรงไวซ้ึ�งชื�อเสยีงและ
เกียรติภมูขิอง
มหาวทิยาลัย

เคารพและไมล่ะเมดิ
ทรพัยส์นิทางป�ญญา

ของผูอื้�น
เคารพต่อหลักความ

เสมอภาค

เคารพเสรภีาพทาง
วชิาการและเสรภีาพใน
การแสดงความคิดเหน็

ของผูอื้�น 

ไมล่่วงละเมดิทางเพศ
ผูอื้�น

 ใชส้อยทรพัยส์นิของ
องค์กรอยา่งคุ้มค่าและ
เกิดประโยชน์สงูสดุ

อุทิศตนในการปฏิบติั
หน้าที� 

สว่นที� 2



1

2

3

4

5

6

7

จรยิธรรม
สาํหรบันักศึกษา

พฒันาตนเองอยา่งสมํ�าเสมอเพื�อใหเ้กิดการเรยีนรูอ้ยา่งมี
ประสทิธภิาพและประสทิธผิล

มคีวามรบัผดิชอบต่อตนเอง

เคารพและไมล่ะเมดิทรพัยส์นิทางป�ญญา เสรภีาพทาง
วชิาการและเสรภีาพในการแสดงความคิดเหน็ของผูอื้�น

เคารพต่อหลักความเสมอภาค 

ไมล่่วงละเมดิทางเพศผูอื้�น

ธาํรงไวซ้ึ�งชื�อเสยีงและเกียรติภมูขิองมหาวทิยาลัย

รกัษาวนิยันกัศึกษาและปฏิบติัตามกฎหมาย ระเบยีบ 
ขอ้บงัคับ และประกาศของมหาวทิยาลัยหรอืสว่นงาน

8

สว่นที� 2



อํานาจหนา้ที�ของคณะกรรมการ

ผูท้รงคณุวุฒิ
กรรมการ

ผูท้รงคณุวุฒิ
กรรมการ

ผูท้รงคณุวุฒิ
กรรมการ

ผูท้รงคณุวุฒิ
กรรมการ

ผูอํ้านวยการกองทรพัยากรมนษุย์
เลขานุการ

เจา้หนา้ที�กองทรพัยากรมนุษย์
ผู้ชว่ยเลขานุการ

เจา้หนา้ที�กองทรพัยากรมนษุย์
ผู้ชว่ยเลขานุการ

9

คณะกรรมการที�กําหนดไวใ้นขอ้บงัคับ มธ. วา่ดว้ย
ประมวลจรยิธรรมของมหาวทิยาลัย

คณะกรรมการธรรมาภิบาลและจรยิธรรม

ผูท้รงคณุวุฒิ

องค์ประกอบคณะกรรมการ

ประธานกรรมการ

          “คณะกรรมการธรรมาภิบาลและจรยิธรรม” ประกอบด้วย ประธานกรรมการและกรรมการซึ�งเป�น
ผูท้รงคณุวุฒทีิ�มไิด้เป�นนายกสภามหาวทิยาลัย กรรมการสภามหาวทิยาลัย ผูบ้รหิาร ผูป้ฏิบติังานใน
มหาวทิยาลัย หรอืนักศึกษา รวมกันจาํนวนหา้คน
          ใหผู้อํ้านวยการกองทรพัยากรมนุษยเ์ป�นเลขานุการ และใหเ้จา้หน้าที�กองทรพัยากรมนุษยไ์มเ่กิน
สองคนเป�นผูช้ว่ยเลขานุการ

          ใหค้ณะกรรมการธรรมาภิบาลและจรยิธรรมมหีน้าที�และอํานาจดําเนินการตรวจสอบกรณีมขีอ้
รอ้งเรยีนเกี�ยวกับการไมป่ฏิบติัตามจรยิธรรมในขอ้บงัคับนี�
          หากมคีวามจาํเป�นในกรณีการดําเนินการตามวรรคหนึ�ง คณะกรรมการธรรมาภิบาลและ
จรยิธรรม อาจเสนอสภามหาวทิยาลัยแต่งตั�งบุคคลหรอืคณะบุคคล                                                       
เพื�อดําเนินการแทนได้

สว่นที� 3



ผูท้รงคณุวุฒิ
กรรมการ

ผูท้รงคณุวุฒิ
กรรมการ

ผูอํ้านวยการกองทรพัยากรมนษุย์
เลขานุการ

เจา้หนา้ที�กองทรพัยากรมนษุย์
ผู้ชว่ยเลขานุการ

เจา้หนา้ที�กองทรพัยากรมนษุย์
ผู้ชว่ยเลขานุการ

องค์ประกอบคณะกรรมการ

อํานาจหนา้ที�ของคณะกรรมการ

ใหค้ณะกรรมการสง่เสรมิธรรมาภิบาลและจรยิธรรมมหีน้าที�สง่เสรมิใหน้ายกสภามหาวทิยาลัย
กรรมการสภามหาวทิยาลัย ผูบ้รหิาร ผูป้ฏิบติังานในมหาวทิยาลัย และนักศึกษา รบัทราบ รกัษาและ
ปฏิบติัตนตามจรยิธรรมที�กําหนดไวต้ามขอ้บงัคับนี�

10

สว่นที� 3

คณะกรรมการสง่เสรมิธรรมาภิบาลและจรยิธรรม

ประธานสภาอาจารย์

กรรมการ
ประธานสภาพนกังาน

มหาวทิยาลัย
กรรมการ

อธกิารบดี
ประธานกรรมการ

คณะกรรมการสง่เสรมิธรรมาภิบาลและจรยิธรรมที�สภามหาวทิยาลัยแต่งตั�ง ประกอบด้วย 
       (1)  อธกิารบดี เป�นประธานกรรมการ
       (2) ประธานสภาอาจารย ์เป�นกรรมการ
       (3) ประธานสภาพนักงานมหาวทิยาลัย เป�นกรรมการ
       (4) กรรมการผูท้รงคณุวุฒทีิ�สภามหาวทิยาลัยแต่งตั�งจาํนวนสองคน
       ใหผู้อํ้านวยการกองทรพัยากรมนุษยเ์ป�นเลขานุการ 
       ใหผู้อํ้านวยการกองทรพัยากรมนุษยม์อบหมายใหเ้จา้หน้าที�กองทรพัยากรมนุษยไ์มเ่กินสองคนเป�น
ผูช้ว่ยเลขานุการ



ชอ่งทางการรอ้งเรยีนที�เกี�ยวกับธรรมาภิบาลและจรยิธรรม

1 1

การรอ้งเรยีนการทจุรติและประพฤติมชิอบ

ชอ่งทางการรบัเรื�องรอ้งเรยีน

ลักษณะเรื�องรอ้งเรยีน

หน่วยงานที�รบัผดิชอบ: สถาบนัสญัญาธรรมศักดิ�เพื�อประชาธปิไตย

กระบวนการจดัการขอ้รอ้งเรยีน

 หน้าเวบ็ไซต์มหาวทิยาลัย
ธรรมศาสตร ์> ชอ่งทางการ
แจง้เรื�องรอ้งเรยีนการทจุรติ
และประพฤติมชิอบ หรอื

1.

 แสกน QR Code 2.

เรื�องที�เกี�ยวขอ้งกับการทจุรติและประพฤติมชิอบ รวมไปถึงดา้นจรยิธรรม โดยมลัีกษณะหรอื
ประเภทเรื�องที�รอ้งเรยีน ดงันี�

ลักทรพัย ์ยกัยอก ฉ้อโกง ทจุรติดา้นการเงิน
เงินขาดบญัชี
ไมป่ฏิบติัตามกฎหมายหรอืระเบยีบการจดัซื�อ จดัจา้ง
คัดลอกผลงานทางวชิาการ
การประเมนิเลื�อนเงินเดอืน/ต่อสญัญาจา้งไมเ่ป�นธรรม

ไมม่อบหมายภาระงาน
โยกยา้ยตําแหนง่งานไมเ่ป�นธรรม
ถกูถอดถอนตําแหนง่ทางวชิาการ

รบัเรื�องและตอบกลับต่อ
ผูร้อ้งเรยีนภายใน 24

ชั�วโมง

เสนอผูอํ้านวยการศูนยต่์อต้าน
การทจุรติฯ เพื�อพจิารณาสง่ต่อใหห้น่วย
งานที�เกี�ยวขอ้งรบัดําเนินการต่อไป

แจง้ขอ้มูลต่อผูร้อ้งเรยีนเกี�ยวกับ
ผูร้บัผดิชอบในหน่วยงานที�รบัดําเนิน
การ เพื�อสอบถามความคืบหน้าต่อไป

สว่นที� 4



หน่วยงานที�รบัผดิชอบ: กองนิติการ

STEP 2มพีฤติการณต์ามบทวนิยัที�กําหนดไวใ้นระเบยีบ ขอ้บงัคับ
ดังนี� 

ขอ้บงัคับมหาวทิยาลัยธรรมศาสตรว์า่ดว้ยวนิยัและการ
ดําเนนิการทางวนัิยของพนกังานมหาวทิยาลัยและลกูจา้ง
พ.ศ. 2566
พระราชบญัญัติระเบยีบขา้ราชการพลเรอืนในสถาบนั
อุดมศึกษา พ.ศ. 2547 
ระเบยีบกระทรวงการคลังวา่ดว้ยลกูจา้งประจาํของสว่น
ราชการ พ.ศ. 2537

12

สว่นที� 4

การรอ้งเรยีน/รอ้งทกุข ์การกระทําที�เขา้ขา่ยผดิวนิยัของบุคลากร

2.รอ้งเรยีน/รอ้งทกุขเ์ป�นหนงัสอืสง่ทางงาน
สารบรรณ/ไปรษณยีม์ายงักองนติิการ

ชอ่งทางการรบัเรื�องรอ้งเรยีน

1.รอ้งเรยีน/รอ้งทกุขเ์ป�นหนงัสอืมายื�นดว้ยตนเอง
ที�กองนิติการ

ลักษณะเรื�องรอ้งเรยีน

ไมไ่ด้รบัความเป�นธรรมหรอืมคีวามคับขอ้งใจ
เนื�องจากการกระทําหรอืคําสั�งของผูบ้งัคับบญัชา
ตามขอ้บงัคับมหาวทิยาลัยธรรมศาสตร ์วา่ดว้ย
การอุทธรณแ์ละการรอ้งทกุข ์พ.ศ. 2559



การรอ้งเรยีน/รอ้งทกุข ์การกระทําที�เขา้ขา่ยผดิวนิยัของบุคลากร

หน่วยงานที�รบัผดิชอบ:  กองนิติการ

กระบวนการจดัการขอ้รอ้งเรยีน

ลงทะเบยีนรบัเรื�องรอ้งเรยีน/รอ้งทกุข์

4

กรณีเหน็วา่เป�นหน้าที�ของสว่นงานที�
เกี�ยวขอ้งตรวจสอบ                   
กรณีเหน็วา่เป�นเรื�องที�กองนิติการต้อง
สอบขอ้เท็จจรงิในเบื�องต้น    
กรณีเหน็วา่ปรากฏหลักฐานการกระทําผดิ              
ชดัแจง้ 
กรณีเหน็วา่เป�นเรื�องรอ้งทกุข ์

นิติกรที�รบัผิดชอบตรวจสอบ พจิารณา และเสนอความเห็น 

1

3

2

13

ผู้มอํีานาจพจิารณาและมคีวามเห็น

จดัทําหนังสอืแจง้ผลการพจิารณาเรื�องรอ้งเรยีน/รอ้งทกุข์
ใหผู้ร้อ้งเรยีน ผูถ้กูรอ้งเรยีน ผูร้อ้งทกุข ์และสว่นงานที�
เกี�ยวขอ้งทราบ

ผู้มอํีานาจแจง้ผลการพจิารณาเรื�องรอ้งเรยีน/รอ้งทกุข์

แจง้สว่นงานที�เกี�ยวขอ้งดําเนินการตรวจสอบ

แต่งตั�งคณะกรรมการสอบขอ้เท็จจรงิ

แต่งตั�งคณะกรรมการสอบสวนทางวนิัย

พจิารณาในคณะกรรมการที�ทําหน้าที�พจิารณา
เรื�องรอ้งทกุข์

กรณีขอ้รอ้งเรยีนไมม่มูีล                  
กรณีขอ้รอ้งเรยีนผดิวนิัย
กรณีเรื�องรอ้งทกุข์

       - ฟ�งไมข่ึ�น 
       - ฟ�งขึ�น

สั�งยุติเรื�อง 
มคํีาสั�งลงโทษทางวนิัย

ยกคํารอ้งทกุข์
แจง้สว่นงานดําเนินการใหถ้กู
ต้องต่อไป

สว่นที� 4



14

สว่นที� 4

การรอ้งเรยีนที�เกี�ยวกับวนัิยนักศึกษา    

หน่วยงานที�รบัผดิชอบ: กองกิจการนักศึกษา

ชอ่งทางการรบั
เรื�องรอ้งเรยีน

ลักษณะเรื�องรอ้ง
เรยีน

คณะ/วทิยาลัย/สถาบนั
      (กรณทีี�ไมเ่กี�ยวขอ้งกับสว่นงานอื�น)

กองกิจการนกัศึกษา
      (กรณทีี�เกี�ยวขอ้งกับหลายสว่นงาน)



15

การรอ้งเรยีนที�เกี�ยวกับวนัิยนักศึกษา    

หน่วยงานที�รบัผดิชอบ: กองกิจการนักศึกษา

กระบวนการจดัการขอ้รอ้งเรยีน

สว่นที� 4



 พบเหน็การกระทําที�อาจสง่ผลทําให้
มหาวทิยาลัยเกิดความเสยีหายหรอื

เสยีผลประโยชน ์และหรอืสง่ผลกระทบต่อ
ชื�อเสยีง ภาพลักษณข์องมหาวทิยาลัย

16

สว่นที� 4

การรอ้งเรยีนหน่วยงานภายในมธ. ที�เกี�ยวกับการตรวจสอบภายใน

หน่วยงานที�รบัผดิชอบ: สาํนักงานตรวจสอบภายใน

ติดต่อดว้ยตนเองที�สาํนกังานตรวจสอบภายใน 
จดหมายหรอืเอกสารรอ้งเรยีน ระบุหนา้ซองถึง “ประธานคณะ
กรรมการตรวจสอบ” โดยจดัสง่ที�สาํนกังานตรวจสอบภายใน
จดหมายอิเล็กทรอนิกส ์(E-Mail address) :
AuditCommittee@IAO.tu.ac.th

ชอ่งทางการรบัเรื�องรอ้งเรยีน

ลักษณะเรื�องรอ้งเรยีน

เบาะแสหรอืขอ้รอ้งเรยีนที�เกี�ยวกับการกํากับดแูล
การบรหิารความเสี�ยง และระบบการควบคมุ
ภายในที�ไมร่ดักมุเพยีงพอ ที�อาจก่อใหเ้กิดการรั�วไหล
ทจุรติ และการกระทําที�ก่อใหเ้กิดความเสยีหายต่อ
ทรพัยส์นิของมหาวทิยาลัย

พบเหน็การกระทําที�ผดิขั�นตอนตามระเบยีบปฏิบติั
คู่มอืการปฏิบติังาน เป�นเหตใุหส้งสยัไดว้า่อาจเป�น
ชอ่งทางในการกระทําความผดิ



ฝ�ายตรวจสอบ
ภายใน

คณะกรรมการ
ตรวจสอบ

อธกิารบดี/
สภามหาวทิยาลัย

คณะกรรมการสอบ
ขอ้เท็จจรงิ

ประธานคกก.ตรวจสอบรบัขอ้รอ้งเรยีนและมอบหมายใหฝ้�ายตรวจสอบ
ภายในรวบรวมขอ้มูลเบื�องต้น

รวบรวมตรวจสอบพยาน/หลักฐานเพิ�มเติมตามที�ได้รบัมอบหมาย

คณะกรรมการตรวจสอบพจิารณา ยุติเรื�อง

กรณีซบัซอ้นและ
หลักฐานไมช่ดัเจน

กรณีไมซ่บัซอ้นและ
หลักฐานชดัเจนวา่มคีวามผดิ

พจิารณาสั�งตั�งกรรมการ
สอบขอ้เท็จจรงิ

สอบขอ้เท็จจรงิและรายงานผลให้
อธกิารบดี/สภามหาวทิยาลัยภายในระยะ

เวลาที�ระเบยีบกําหนด

เสนอสภามหาวทิยาลัย/อธกิารบดี
พจิารณายุติเรื�อง

พจิารณาโทษตามขอ้บงัคับพนกังานฯ
กรณมีคีวามเสยีหายดําเนนิการเรยีกรอ้ง
ชดใชค้วามเสยีหาย
ดาํเนนิการโทษทางวนิยั

พจิารณาลงโทษ          
ตามระเบยีบฯ

17

การรอ้งเรยีนหน่วยงานภายในมธ. ที�เกี�ยวกับการตรวจสอบภายใน

กระบวนการจดัการขอ้รอ้งเรยีน

นําเสนอที�ประชุม

ไมม่มูีล

มมูีล

มคีวามผิด

ไมม่คีวามผิด

หมายเหต:ุ หากตําแหน่งตํ�ากวา่อธกิารบดีใหเ้สนออธกิารบดี  หากตําแหน่งอธกิารบดีใหเ้สนอสภามหาวทิยาลัย

สว่นที� 4



ขอ้บงัคับ มธ.วา่ด้วยประมวลจรยิธรรมของมหาวทิยาลัย
พ.ศ.2563 (ฉบบัที� 2 พ.ศ.2565 และ ฉบบัที� 3
พ.ศ.2566)

ข้อบังคับมหาวิทยาลัยธรรมศาสตรว์่าด้วยจรรยาบรรณ
ของบุคลากรและอาจารย์ พ.ศ. 2551 แก้ไขเพิ�มเติมถึง
ป�จจุบัน (ฉบับที� 2) พ.ศ.2554

ภาคผนวก

ขอ้บงัคับ มธ. วา่ดว้ยวนิยัและการดาํเนนิการทางวนิยั
ของพนักงานมหาวทิยาลัยและลกูจา้ง พ.ศ. 2566

พระราชบญัญัติระเบยีบขา้ราชการพลเรอืนในสถาบนั
อุดมศึกษา พ.ศ. 2547 และที�แก้ไขเพิ�มเติม

สาระสาํคัญประมวลจรยิธรรม ตามขอ้บงัคับ มธ. วา่ด้วยประมวลจรยิธรรม
ของมหาวทิยาลัย

การรอ้งเรยีน/รอ้งทกุข ์การกระทําที�เขา้ขา่ยผดิวนิัยของบุคลากร
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สว่นที� 5



ขอ้บงัคับ มธ. วา่ดว้ยการอุทธรณแ์ละการรอ้งทกุข ์
พ.ศ. 2559 (ฉบบัที� 2 พ.ศ.2565)

ระเบยีบกระทรวงการคลังวา่ด้วยลกูจา้งประจาํ
ของสว่นราชการ พ.ศ. 2537

ขอ้บงัคับ มธ.วา่ด้วยวนิยันกัศึกษา พ.ศ.2564

การรอ้งเรยีน/รอ้งทกุข ์การกระทําที�เขา้ขา่ยผดิวนัิยของบุคลากร

การรอ้งเรยีนที�เกี�ยวกับวนิัยนักศึกษา    

ภาคผนวก
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สว่นที� 5



 คณะกรรมการสง่เสรมิธรรมาภิบาลและจรยิธรรม
E-mail. hrd_tu@tu.ac.th

Tel. +66 (0) 2564 4451-79 ต่อ 1871, 1893 


